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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
TP Hé Chi Minh, ngay 05 thang 01 nam 2026

QUY CHE HOAT PONG CUA SAN GIAO DICH

THUONG MAIDIEN TU WWW.VIECLAMTPHCM.EDU.VN

I. Nguyén tic chung

Thanh vién san giao dich dién tir Vieclamtphem.edu.vn (g0m c¢6 ngudi tim viéc/img vién
va nha tuyén dung) 1a cac thuong nhéan, td chirc, c4 nhan c6 hoat dong thuong mai hgp phap dugc
Vieclamtphem.edu.vn chinh thitc cong nhan va dugc phép str dung dich vu do San giao dich dién

tor Vieclamtphcm.edu.vn va céc bén lién quan cung cap.

Nguyén tic nay ap dung cho tit ca cac thanh vién dang ky st dung, tham gia dang tin tuyén
dung hodc tim viéc lam dugc thyc hién trén San giao dich Thuong mai dién to

Vieclamtphcm.edu.vn.

Céc thuong nhan, t6 chtrc, ca nhan tham gia giao dich tai San Giao dich thuong mai dién
tir Vieclamtphem.edu.vn tu do thoa thuan trén co sé ton trong quyén va loi ich hop phap cua céc
bén tham gia hoat dong tuyén dung thong qua hop ddng, khong trai véi qui dinh cta phép lut.

Thong tin tuyén dung/viéc lam hodc tng vién tim viéc lam duoc dang tai trén San giao dich
thuong mai dién tir Vieclamtphem.edu.vn phai dap ing ddy du cac quy dinh ciia phéap luat c6 lién

quan, khong thudc cac trudng hop cdm theo quy dinh cuia phéap lut.

Hoat dong dang tin tuyén dung qua San giao dich thwong mai dién tu
Vieclamtphem.edu.vn phai dugc thuc hién cong khai, minh bach, ddm bao quyén lgi ctia nguoi

can tim viéc lam.

Tat ca cac ndi dung trong Quy dinh ndy phai tuan tha theo hé thong phap luat hién
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hanh cta Viét Nam. Thanh vién khi tham gia vao San giao dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn

phai tu tim hiéu trach nhiém phéap 1y ctia minh d6i v6i luat phap hién hanh cta Viét Nam va cam
két thyc hién dang nhitng ndi dung trong Quy ché cua San giao dich TMPT

Vieclamtphcm.edu.vn.

San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn ¢6 quyén thay doi, chinh stra, thém hodc luoc
b6 bét ky phan nao vé Piéu khoan va Piéu kién trong ndéi dung Quy ché nay, vao bét ctr liic nao.
Céc thay ddi c6 hiéu luc ngay khi duoc ding trén trang web ma khong can théng béo trude. Thanh
vién vui 10ng kiém tra cac diéu kién nay dé cap nhat cac thay ddi. Va khi ban tiép tuc str dung trang
web sau khi cac thay doi vé Diéu khoan va Diéu kién dugc diang tai, c6 nghia 1a ban chip nhan voi
nhiing thay d6i do.

II. Quy dinh chung

Tén Mién San Giao dich Thwong mai Pién ti: San giao dich TMDPT
Vieclamtphem.edu.vn v6i tén mién San giao dich la: https://Vieclamtphem.edu.vn/ (sau
day
goi tat 1a: “San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn®).

¢ Dinh nghia chung:

Nha Tuyén dung: 1a thwong nhén, to chirc, ca nhan c6 nhu cau sir dung dich vu cua
Vieclamtphem.edu.vn bao gdm: dang tin tuyén dung truc tuyén, dang tin gidi thiéu cong ty, tim

ho so tmg vién.

Nguwoi tim viéc/ing vién: 1a thuong nhan, t6 chire, cd nhan cé nhu cau tim hiéu thong tin
ve viéc lam va tao ho so truc tuyén danh dé ndp tng tuyén vao cong viéc yéu thich hodc mong
muon dugc dang trén website Vieclamtphem.edu.vn. Nguoi tim viéc cd quyén dang ky tai khoan

hoac khong can ding ky.

Thanh vién: 12 bao gdm cé nha tuyén dung va nguoi tim viéc/img vién dang ky st dung

trang web Vieclamtphcm.edu.vn.
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- Thanh vién tham gia giao dich trén San giao dich Vieclamtphcm.edu.vn 1a thuwong nhan, to

chitc, c4 nhan c6 nhu cau dang tin tuyén dung hodc tim viéc lam trén website
Vieclamtphcm.edu.vn.

- Thanh vién phai dang ky va cin cung cp cac thong tin ¢4 nhan c6 lién quan, dugc Ban quan 1y san
TMDT Vieclamtphcm.edu.vn chinh thitc cong nhan va dugc phép sir dung dich vu do San giao dich TMDT
Vieclamtphcm.edu.vn.

- Khi ban dang ky 1a thanh vién cua Vieclamtphcm.edu.vn, thanh vién hiéu rang:

-+ Thanh vién c¢6 thé tao mot tai khoan ca nhan ctia minh dé su dung.

-+ Thanh vién c6 thé dang tin tuyén dung theo ding quy chuan, cam két cua thanh vién hop phap
d3 cong bd trén san.

Hang héa: Dugc hiéu 1a “thong tin viéc lam” dugc dang tin tai cac muc trén website
Vieclamtphcm.edu.vn.

Noi dung ban Quy ché nay tuan thi theo cac quy dinh hién hanh cta Viét Nam. Thanh vién
khi tham gia vao San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn phai ty tim hiéu trach nhiém phéap
1y cua minh ddi véi luat phap hién hanh cua Viét Nam va cam két thuc hién ding nhitng nd1 dung
trong Quy ché ciia San giao dich Vieclamtphem.edu.vn.

I11.Quy trinh giao dich

Quy trinh danh cho ngudi tim viéc:
a. Ping ky tai khoan va tao CV truc tuyén
+ Dang ky tai khoan
Nguoi ding co thé dang ky thanh vién thong qua céc tai khoan lién két Facebook va
Google san c6 hodc tao tai khoan mdi bang cach dién thong tin vao ban trén.

Khi dang ky tré thanh Thanh vién cua San giao dich TMPT Vieclamtphcm.edu.vn va
duoc san chép thuan, Thanh vién sé& c6 thé ung tuyén vao cac vi tri viéc lam phu hop dugc dang

tai trén San giao dich TMDT.

Sau khi tao tai khoan, Thanh vién phai chiu trdch nhiém hoan toan vé mat khau va céc thong tin
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khéc cta tai khoan. Néu tai khoan ctia Thanh vién ¢6 hanh dong sai luat nao, d6 1a trach nhiém truc
tiép ctia Thanh vién. Chung t6i ¢6 quyén diéu tra, x6a bo hay tir chdi cac thong tin cia ban.

Budc 1: Dang ky tai khoan bang cach chon “ Ping ky”
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Budce 2: Pang nhap tai khoan thanh vién;

Ngudi tim viéc ¢6 thé dang nhap bang tai khoan google, facebook, hodc ding ky theo cach
truyén thong thong qua email

< Tao CV truc tuyén

Sau khi dang ky/ ddng nhap thanh cong ngudi tim viée s& duoc diéu hudng t6i trang tao

hd so (CV).

Budc 1: Dién day du thong tin vao form hd so tmg vién

Budc 2: Click vao nat “hoan tat” dé hoan tat viéc dang hd so
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Bude 3: Hd so sé duge kiém duyét ndi dung va dugc dang trén website Vieclamtphcm.edu.vn
b. Quy trinh ng tuyén trwc tuyén

Sau khi tao xong hd so (CV), ing vién c6 thé tién hanh ndp hd so cho nha tuyén dung
truc tiép trén website, thong qua nat “Ung tuyén ngay” duoc dit bén canh mdi tin tuyén dung

ctia nha tuyén dung.
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Chuyén Vién Thiét K& Hinh Anh - Edit Video
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*3* Kinh nghiém: Tir 1- 2 nam @ Yeu cau gisi tinh: Nam, Nit
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Budce 1: Bang nhap vao tai khoan ting vién trén website
Budc 2: Lya chon tin dang tuyén phit hop dé ndp hd so (mdi tin ding tuyén déu co6 muc “irng
tuyén ngay”)

Budc 3: Click vao nut “Ung tuyén ngay” dé tién hanh guri hd so dén nha tuyén dung
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Budc 4: HO so sau khi duge ndp s€ dugc gui truc ti€p vé email ciia nha tuyén dung.

Quy trinh danh cho nha tuyén dung:
a. Tao tai khoan diing nhip va ding tin tuyén dung

Dé dua thong tin tuyén dung 1én website Vieclamtphem.edu.vn nha tuyén dung cin dang

nhdp vao tai khodn cua minh.

Budc 1: Pang ky tai khoan bang cach chon “ Ping tin”
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Budc 2: Bang nhap vao tai khoan, mo trang quan tri c4 nhan va ngudi sir dung tién hanh dang tin

tai myc “thém viéc lam méi”

Budc 3: Nhap thong tin theo mau va chon” Thém méi cong viéc”
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Sau khi ddng tuyén dung thanh cong va dugc kiém duyét ndi dung xong thi tin tuyén dung s& xuat
hién trén website Vieclamtphcm.edu.vn va khi d6 nguodi tim viéc ¢6 thé tim va ndp ho so ung
tuyén vao cong vi¢c nay dugc. Nha tuyén dung s€ nhén ho so ung tuyén va bat dau xem xét ho

so ung tuyén theo quy trinh tuyén dung.
b. Tim hd so ng vién

Budc 1: Nha tuyén dung c6 nhu cau tim kiém tng vién c¢6 thé click chon muc “Ung vién”. Xem

va tham khao thong tin cac tmg vién dang co trén hé thong;

Budc 2: Xem chi tiét vé hd so tng vién d6, trong d6 bao gdbm thong tin lién hé, kinh nghiém,
bang cach,...

Sau khi d3 tim duoc hd so tng vién phi hop véi yéu cau tuyén dung thi Nha tuyén dung c6 thé
lién hé “ Lién hé ing vién” theo thong tin lién hé trong CV dé dat lich phong van hodc “Luu hd
s0” dé xét duyét sau.

IV.Chinh sach vin chuyén/ bao hanh/ ddi tra

Do dic thu Vieclamtphem.edu.vn 1a website cho phép nha tuyén dung va ngudi tim viéc
dang tai nhing thong tin lién quan dén cong viée can tuyén hodc gidi thiéu nhimg kha ning lam
viéc cua ban than. Nén Cong ty khong c6 chinh sach van chuyén, bao hanh, déi tra. Viéc tuyén
dung, giao dich 14 hoan toan dwa trén viéc dam pham gitra ngudi tuyén dung va nguoi tim viéc qua

cac hinh thic nhu : Phong vén, thi tuyén, goi dién...
V. Quy trinh hd tr¢ giai quyét khiéu nai/ phin anh

Khi phat sinh tranh chap, chung toi dé cao giai phap thuong luong, hoa giai gitta cac bén
nham duy tri sy tin cdy cta thanh vién vao chat lugng dich vu ctiia Cong ty va thuc hién theo cac

budc sau:
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+ Budc 1:Thanh vién phan anh vé dich vu website cung cap, tra thong tin dang tai vé viéc lam

khong chinh x4c... qua email: info@ Vieclamtphecm.edu.vn

+ Budc 2: B phan Chim Soc Khach Hang hodc Bo phan Kinh doanh ctia Cong ty s& tiép nhan
cac phan anh cua thanh vién. Cac B phan nay chu dong giai quyét nhanh chéng va tra 1oi két qua

gidi quyéet cac khicu nai trén co s¢ cac Chinh sach ma Cong ty da cong bo.

+ Budc 3: Tuy theo muic d§ sai pham Cong ty s€ dua ra bién phap xtr Iy phu hop. Trong truong
hop 2 bén khong di d¢én duoc tiéng ndi chung qua thuwong lwong. Cong ty s& dua vu viéc nay ra co
quan nha nuéc c6 tham quyén dé giai quyét theo phap lut. Vieclamtphem.edu.vn , ngudi tuyén
dung va ngudi tim viée cé trach nhiém tiép nhén khiéu nai va hd trg nguoi tim viéc hodc nguoi

tuyén dung li€n quan dén cac ndi dung cong viéc dang tai trén website Vieclamtphem.edu.vn.

Thoi gian giai quyét khiéu nai trong vong 3 ngay ké tir ngay nhan duoc khiéu nai.

Giri khiéu nai tai dia chi :

Pia chi: 728 V5 Van Kiét, Phuong 1, Quan 5, Thanh phé Ho Chi Minh
Hotline: 0916.92.4343

Email: info@Vieclamtphcm.edu.vn

Vieclamtphem.edu.vn t6n trong va nghiém tac thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé
bao vé quyén loi cua nguoi tim viéc. Vi vdy, dé nghi cac thanh vién ding tin tuyén dung
trén san cung cap day du, chinh xac, trung thuc va chi tiét cac thong tin lién quan dén nodi dung
cong viéc. Moi hanh vi ltra dao, gian 1an déu bi 1én 4n va phai chiu hoan toan trach nhiém trudc
phép luat.

Cac bén bao gém nguoi tim viée, ngudi tuyén dung sé& phai c6 vai tro trach nhiém
trong viéc tich cuc giai quyét van dé. Pdi véi ngudi tuyén dung can c6 trach nhiém cung cp vin
ban gidy to ching thuc thong tin lién quan dén su viéc dang gy mau thudu véi ngudi tim viéc.

D61 voi Vieclamtphem.edu.vn s€ c6 trach cung cap nhitng thong tin lién quan dén nguoi tim
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va nguoi tuyén dung néu dugc mot trong hai bén (lién quan dén tranh chap do) yéu cau.

Sau khi nguoi tim viéc, nguoi tuyén dung da giai quyét xong tranh chap phai c6 trach
nhi¢m bdo lai cho ban quan tri Vieclamtphcm.edu.vn. Trong trudng hop giao dich phat sinh méau
thuan ma 15i thudc vé ngudi tuyén dung: Vieclamtphem.edu.vn s& c¢6 bién phap canh cdo, khoa
tai khoan hodc chuyén cho co quan phap luat c6 thim quyén tiy theo mirc do ciia sai pham.
Vieclamtphem.edu.vn s& chidm dut va g& bo toan bo tin bai vé ndi dung cong viéc cua ngudi

tuyén dung do6 trén Vieclamtphcm.edu.vn.

Néu thong qua hinh thirc thoa thudn ma van khong thé giai quyét dugc méau thuin
phat sinh tir giao dich giita 2 bén ngudi tim viéc, ngudi tuyén dung, thi mot trong hai bén s&
c6 quyén nhod dén co quan phap luat c6 thidm quyén can thiép nham dam bao loi ich hop phap cua
cac bén.

VI. Quy trinh thanh toan

< Quy trinh thanh toin danh cho nha tuyén dung va ngudi ngudi lao dong

Hién nay do dic thu ctia nén hau hét ngudi lao dong khi du tuyén khong phai mat phi ddi
v6i nha tuyén dung, va nha tuyén dung ciing vay khong phai tra phi truc tiép khi tuyén dung ngudi
lao dong (hodc c6 thé phat sinh chi phi qua hinh thirc khac do ngudi nha tuyén dung va ngudi lao
dong tu théa thudn véi nhau).

% Quy trinh thanh to4n giira san va nha tuyén dung:
Nha tuyén dung sir dung cac gbi dich vu vé dang tin/ xem hd so Gng vién/ quang céo co

thé chon thanh toan theo ndi dung di ky két trong hop ddng, thanh toan tryc tiép tai bang tién mat

Chon Hinh Thirc Thanh Toan {Gia d3 bao gdm 10% VAT)
Thanh toan mién phi Chuyén khoan ngan hang  Thanh toan The ATM Online Thanh todn The tin dung/The
ghing

© I} = o3

hodc chuyén khoan qua ngan hang theo thong tin sau:
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VIIL. Dam bao an toan giao dich

Ban quan 1y s& 4p dung cic bién phap ki thuat dé bao vé thong tin vé nodi dung tin
Vieclamtphem.edu.vn. Dé dam bao cac giao dich tuyén dung duoc tién hanh thanh cong, han ché
toi da rui ro ¢ thé phat sinh.

Nha tuyén dung phai cung cap thong tin day du vé d6i twong dang tin (tén, dia chi, sé dién
thoai, email). Ngudi tim viéc truc tiép lién hé lai v6i nguoi tuyén dung dé xac nhén lai nhimg
thong tin dugc dang tai tai Vieclamtphem.edu.vn ¢6 chinh xac khong.

Trong truong hop nguoi tuyén dung yéu cau ban phai chuyén 1 khoan tién trude khi ndp
hd so. Ngudi tim viéc phai than trong, tim hiéu nhitng thong tin lién quan dén nguoi tuyén dung,
khong loai trir viéc dén tan noi tuyén dung (néu c6 thé) trudc khi dua ra quyét dinh.
Vieclamtphem.edu.vn khéng chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai hay rui ro thanh vién c6 thé
ganh chiju khi chua tim hiéu cac diéu kién lién quan dén cong viéc ding tai.

Nguoi tim viée tuyét d6i khong str dung bat ky chuong trinh, céng cu hay hinh thirc nio
khac dé can thiép vao hé thong hay 1am thay d6i cdu trac dir liéu. Nghiém cim viéc phat tan, truyén
b4 hay c6 vii cho bat ky hoat dong ndo nham can thiép, pha hoai hay xdm cua hé théng website.
Moi vi pham s& bi xir 1y theo Quy ché va quy dinh cta phap luat.

Moi thong tin giao dich dugc bao mat, trir truong hop budc phai cung cap khi Co quan
phap luat yéu cau.

VIII. Béo v¢ thong tin ca nhin cia khach hang

®,

*¢ Muc dich va pham vi thu thap:

Viéc thu thap dir li¢u chu yéu trén San giao dich TMBPT Vieclamtphcm.edu.vn bao g@)m:
email, dién thoai, tén dang nhap, mat khéu dang nhap, dia chi khach hang (thanh vién). Day la cac
thong tin ma Vieclamtphem.edu.vn can thanh vién cung cip bat budc khi dang ky st dung dich
vu va dé Vieclamtphem.edu.vn lién h¢ x4c nhén khi khach hang dang ky sir dung dich vu trén

website nham dam bao quyén loi cho cho ngudi tiéu ding.
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Céc thanh vién s€ ty chiu trach nhiém vé bao mat va luu giltr moi hoat dong st dung dich

vu dudi tén dang ky, mat khau va hop thu dién tir cia minh. Ngoai ra, thanh vién c6 trach nhiém
thong bao kip thoi cho San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn vé nhitng hanh vi st dung
trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gitr tén dang ky va mat khiu ctia bén tha ba dé co bién
phap giai quyét phu hop.

K/

< Pham vi sir dung thong tin:

San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn st dung thong tin thanh vién cung cép dé:
% Cung cp cac dich vu dén thanh vién.

Giri cac thong béo vé cac hoat dong trao ddi thong tin giira thanh vién va San giao dich TMDT
Vieclamtphcm.edu.vn .

Ngan ngura cac hoat dong pha huy tai khodn nguoi dung cua thanh vién hoac cac hoat dong gia mao
thanh vién.

Lién lac va giai quyét v6i thanh vién trong nhitng trudng hop dic biét.hong sir dung thong tin ca
nhan cua thanh vién ngoai muc dich xac nhan va lién hé c6 lién quan dén giao dich tai
Vieclamtphcm.edu.vn.

Trong trudng hop c6 yéu cau cia phap luat: San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn ¢6 trich
nhiém hop tac cung cip thong tin c4 nhan thanh vién khi c6 yéu cau tir co quan tu phap bao gdm:
Vién kiém sat, toa an, co quan cong an diéu tra 1ién quan dén hanh vi vi pham phap lut nao d6 cua
khach hang. Ngoai ra, khong ai ¢6 quyén xam pham vao thong tin ca nhan cua thanh vién.

% Thoi gian luu trir thong tin:

Dit liéu c4 nhan cta Thanh vién s& duoc luu trit cho dén khi ¢6 yéu cAu hay bo hoac tu
thanh vién dang nhap va thuc hién hiy bd. Con lai trong moi truong hgp thong tin c4 nhan thanh
vién s€ dugc bao mat trén may chu cua Vieclamtphem.edu.vn.

+» Dia chi cia don vi thu thip va quan ly thong tin ca nhan:
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- Trusé chinh: 728 Vo6 Van Kiét, Phuwong 1, Quéan 5, Thanh pho Ho Chi Minh
- Email: info@Vieclamtphcm.edu.vn

IX. Phuong tién va cong cu dé ngudi dung tiép cin va chinh sira dir liéu c4 nhan ciia minh.

Thanh vién c6 quyén tu kiém tra, cap nhat, diéu chinh hodc huy bo thong tin ca nhan cua
minh bang cich ding nhip vao tai khoan va chinh sira théng tin ca nhan hodc yéu ciu

Vieclamtphem.edu.vn thuc hién vi¢c nay.

Thanh vién c6 quyén giri khiéu nai vé viéc 16 thong tin c4 nhan cho bén thir 3 dén Ban quan
tri ctia San giao dich thuong mai dién tir Vieclamtphem.edu.vn. Khi tiép nhan nhitng phan hoi
nay, Vieclamtphcm.edu.vn s€ xac nhan lai thong tin, phai co6 trach nhiém tra 161 1y do va hudng
dan thanh vién khoi phuc va bao mat lai thong tin. Pia chi Email lién hé:
info@Vieclamtphcm.edu.vn

X. Cam két bao mit thong tin c4 nhin khach hang:

Thong tin ¢4 nhan cua thanh vién trén Vieclamtphcm.edu.vn duge Vieclamtphem.edu.vn
cam két bao mat tuyét dbi theo chinh sach bao vé thong tin ca nhan cta Vieclamtphem.edu.vn.
Viéc thu thap va st dung thong tin ctia mdi thanh vién chi dugc thuc hién khi c6 sy dong ¥ cua
khéch hang do trir nhitng trudng hop phap luat c6 quy dinh khac.

Khong st dung, khong chuyén giao, cung cap hay tiét 16 cho bén thir 3 ndo vé thong tin ca
nhan ctia thanh vién khi khéng c6 su cho phép dong y tir thanh vién.

Trong trudng hop may chu luu trit thong tin bi hacker tan cong din dén mat mat dir liéu ca
nhan thanh vién, Vieclamtphcm.edu.vn s& c6 trach nhiém thong bao vu viéc cho co quan chirc

nang diéu tra xir 1 kip thoi va thong bao cho thanh vién dugc biét.
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Béao mat tuyét d6i moi thong tin giao dich tryc tuyén ciia Thanh vién bao gdm thong tin
héa don ké toan chung tur s6 hoa tai khu vuc dir liéu trung tdm an toan cép 1 cua

Vieclamtphcm.edu.vn.

Ban quéan 1y Vieclamtphem.edu.vn yéu cu cc ca nhan khi dang ky 1a thanh vién, phai
cung cép déy da thong tin cd nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email, s6 ching
minh nhan déan, dién th...., va chiu trich nhiém vé tinh phap 1y cta nhiing thong tin trén. Ban
quan 1y Vieclamtphem.edu.vn khong chiu trach nhiém ciing nhu khong giai quyét moi khiéu nai
c6 lién quan dén quyén lgi ctia Thanh vién d6 néu xét thay tat ca thong tin ca nhan ciia thanh vién
d6 cung cap khi dang ky ban dau 1a khong chinh xac.

XI. Quan ly théng tin x4u

Quy dinh thanh vién:

Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu giltt moi hoat dong sur dung dich vu
dudi tén ding ky, mat khau cta minh. Thanh vién c6 trach nhiém thong bao kip thdi cho San giao
dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn vé nhttng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bao

mat, luu giir tén dang kY va mat khiu cua bén thi ba dé c6 bién phap giai quyét phu hop.

Thanh vién dang tin bai rao ban san pham sai chuyén muc Ban quan tri

Vieclamtphem.edu.vn s€ guri email thong bao va xda bai viet do.

Thanh vién khéng st dung dich vu cua San giao dich TMBT Vieclamtphecm.edu.vn vao
nhitng muc dich bat hop phép, khong hop 1y, lra dao, de doa, tham do thong tin bat hop phap, pha
hoai, tao ra va phat tin virus gdy hu hai t6i hé théng, ciu hinh, truyén tai thong tin cua San giao
dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn hay st dung dich vu cua minh vao muc dich dau co, ling
doan thi truong tao nhitng don dat hang, chao hang gia, ké ca phuc vu cho vi¢c phan doan nhu
cau thi truong. Trong trudng hop vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi

cta minh trudc phap luat.

Thanh vién khong duoc thay d6i, chinh stra, gan gép, copy, truyén ba, phan phdi, cung cap
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va tao nhiing cong cu tuong tu cua dich vu do San giao dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn cung

cadp cho mot bén tha ba néu khong dugc sy dong ¥ cia San giao dich TMDT

Vieclamtphem.edu.vn trong ban Quy ché nay.

Thanh vién khong duoc hanh dong gidy mét uy tin cta San giao dich MTDT
Vieclamtphem.edu.vn dudi moi hinh thirc nhu gy mat doan két giira cac thanh vién bang cach
sir dung tén dang ky thtr hai, théng qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhiing thong
tin khong ¢6 1¢1 cho uy tin cua San giao dich TMBPT Vieclamtphem.edu.vn.

XII. Hanh vi cAim trong hoat dong dat banner aé gidi thi¢u, quang cio san phflm, dich vu
trén Vieclamtphcm.edu.vn.

- Quang cao thiéu thAm my, trai voi truyén thong lich sir, van héa, dao dirc, thudn phong my tuc
Viét Nam.

- Quang cdo xuc pham uy tin, danh du, nhan phém cta td chirc, c4 nhan.

- Quang c4o co sir dung hinh anh, 16i noi, chif viét cia c4 nhan khi chua dugc ca nhan d6 dong v,
trur truong hop dugc phéap luat cho phép.

- Quang céo khong ding hodc gy nham 1an vé kha ning kinh doanh, kha nang cung cip san
phém, hang hoa, dich vu cia td chirc, c4 nhan kinh doanh san phém, hang hoa, dich vu; vé $6
luong, chét luong, gia, cong dung, kiéu dang, bao bi, nhan hiéu, Xuét xir, chung loai, phuong
thirc phuc vu, thoi han bao hanh cua san phém, hang ho4, dich vu da dang ky hodc da dugc cong
bo.

- Quang cdo bang viéc st dung phuong phap so sanh truc tiép vé gia ca, chat lwong, hiéu qua sir
dung san phém, hang hoéa, dich vu cia minh véi gia ca, chét luong, hiéu qua su dung san phém,
hang hoa, dich vu cung loai cta td chirc, ca nhan khac.

- Quang c4o c6 ndi dung canh tranh khong lanh manh theo quy dinh ctia phép luat vé canh tranh.

- Quang c4o vi pham phap luat vé s& hitu tri tué.

XIII. Co ché ra soat, kiém soat thong tin vé sén pham ciia Ban quan Iy San giao dich

TMPT dbi véi san pham/dich vu ding tai trén website:
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Sau khi nha tuyén dung dang tin bai tuyén dung sé dugc bd phan bién tap quan ly ndi dung

Vieclamtphem.edu.vn kiém soat va xét duyét r61 mai cho hién thi 1én website.

Vieclamtphem.edu.vn s& toan quyén loai bo céc tin dang tuyén dung ciia nha tuyén dung
néu nhu tin dang vi pham quy ché ding tin. Céc tin dang khong phi hop véi chuyén muyc quy dinh

s& bi x6a hodc Vieclamtphem.edu.vn chuyén sang chuyén muc khéac cho 1a hop 1y.

Vieclamtphem.edu.vn giit quyén quyét dinh vé viéc luu gitr hay loai bo tin di dang trén
trang web nay ma khong can béo trudc.
XIV. Trach nhiém trong trudong hep phat sinh 16i ky thuat

San giao dich TMDPT Vieclamtphcm.edu.vn cam két nd luc dam bao su an toan va 6n
dinh cta toan by hé théng ky thuat. Tuy nhién, trong truong hop xdy ra su cd do 16i
ctia Vieclamtphem.edu.vn, Vieclamtphem.edu.vn s& ngay 1ap tic ap dung cac bién phap dé dam

bao quyeén loi cho ngudi sir dung dich vu trén website.

Khi thyc hi¢n céc dang tin trén San, bt budc cac thanh vién phai thuc hi¢n ding theo cac

quy trinh huéng dan.

Ban quan 1y San giao dich TMBT Vieclamtphem.edu.vn cam két cung cap chit luong
dich vu tot nhat cho cac thanh vién tham gia giao dich. Trudng hop phat sinh 16i ky thuat,
16i phan mém hodc cac 15i khach quan khac dan dén Thanh vién khong thé tham gia giao dich
dugc info@Vieclamtphem.edu.vn chiing toi s& khic phuc 13i trong thoi gian sém nht, tao diéu

kién cho cac thanh vién tham gia San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

Tuy nhién, Ban quan ly San giao dich TMBPT C Vieclamtphcm.edu.vn s€ khong chiu
trach nhiém giai quyét trong truong hop thong bao cua cac thanh vién khong dén dugc Ban quan
Iy, phat sinh tir 16i k¥ thuat, 18i dudong truyén, phan mém hoic cac 16i khac khéng do Ban quén 1y

gay ra.
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XV. Quyén va nghia vu ciia Ban quéan ly San giao dich TMDT

Vieclamtphem.edu.vn Quyén ciia Ban quan ly San giao dich TMDPT
Vieclamtphcm.edu.vn

San giao dich TMBT Vieclamtphem.edu.vn s& tién hanh cung cdp cac dich vu cho nhiing
thanh vién tham gia sau khi da hoan thanh cac thu tuc va cac diéu kién bat budc ma San giao dich
TMDT Vieclamtphcm.edu.vn néu ra.

Trong trudng hop c6 co sé dé chimg minh thanh vién cung cap thong tin cho San giao dich
TMBT Vieclamtphem.edu.vn khong chinh xdc, sai 1éch, khong day du hodc vi pham phap luat
hay thudn phong my tuc Viét Nam thi San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn ¢6 quyén tir
chdi, tam ngung hodc cham dut quyén st dung dich vu cua thanh vién.

San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn ¢6 thé cham dit quyén thanh vién va quyén
st dung mdt hoac tat ca cac dich vu cua thanh vién va sé thong bao cho thanh vién trong thoi han
it nhat 1a mot (01) thang trong trudong hop thanh vién vi pham cac Quy ché ciia San giao dich
TMBT Vieclamtphem.edu.vn hodc ¢ nhitng hanh vi anh hudng dén hoat dong kinh doanh trén
San giao dich TMDT Vieclamtphecm.edu.vn.

San giao dich TMBT Vieclamtphem.edu.vn s& xem xét viéc chim dat quyén s dung
dich vu va quyén thanh vién cta thanh vién néu thanh vién khong tham gia hoat dong giao dich va
trao d6i thong tin trén San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn lién tuc trong ba (03) thang.
Néu muén tiép tuc trd thanh thanh vién va duogc cap lai quyén sir dung dich vu thi phai ding ky
lai tir dau theo mau va thu tuc cua San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

San giao dich TMBT Vieclamtphem.edu.vn ¢6 thé cham dirt ngay quyén sir dung dich vu
va quyén thanh vién cta thanh vién néu San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn phat hién
thanh vién da pha san, bj két an hodc dang trong thdi gian thu an, trong truong hop thanh vién
tiép tuc hoat dong c6 thé gy cho San giao dich TMBT Vieclamtphem.edu.vn trach nhiém phap
1y, c6 nhitng hoat dong lira dao, gia mao, gay rdi loan thi trudong, gdy mat doan két ddi voi cac

thanh vién khac cta San giao dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn, hoat dong vi pham phap luat
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hién hanh cda Vi¢t Nam. Trong truong hop cham dut quyén thanh vién va quyén su dung dich

vu thi tat cd cdc ching nhén, cic quyén cua thanh vién dugc cap s€ mac nhién hét gid tri va bi

chAm dt.

San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn giit ban quyén st dung dich vu va cac noi
dung trén San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn theo cac quy dinh phap luat vé bao ho so
hitu tri tué tai Viét Nam. Tat ca cac biéu tuong, ndi dung theo cadc ngdn nglr khac nhau déu thuoc
quyén so hitu ctia San giao dich TMBPT Vieclamtphem.edu.vn. Nghiém cdm moi hanh vi sao chép,
str dung va pho bién bat hop phap cac quyén sé hitu trén.

San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn gilt quyén duoc thay doi bang, biéu gia dich
vu va phuong thirc thanh toan trong thdi gian cung cip dich vu cho thanh vién theo nhu cau va
diéu kién kha niang cua San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn va s& bao truéc cho thanh
vién thoi han 1a mot (01) thang.

Nghia vu va trach nhiém cta Ban quén ly San giao dich TMBDT Vieclamtphcm.edu.vn

San giao dich TMDT Vieclamtphcem.edu.vn ¢ trach nhiém xay dung, thuc hién “co ché
kiém tra, giam sat dé dam bao viéc cung cip thong tin clia ngudi tuyén dung trén san giao dich
thuong mai dién tir dugc thuc hi¢n chinh xéc d'?ly du” theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 36 Nghi
dinh 52/2013/ND-CP.

San giao dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn chiu trach nhi¢m xay dung San giao dich bao
gdm mat s6 cong viée chinh nhu: nghién ctru, thiét ké, mua sim cac thiét bi phan cimg va phan
mém, két ndi Internet, xay dung chinh sach phuc vu cho hoat dong San giao dich TMDT
Vieclamtphem.edu.vn trong diéu kién va pham vi cho phép. San giao dich TMPT
Vieclamtphem.edu.vn s& tién hanh trién khai va hop tac véi cac ddi tac trong viéc xay dung hé
théng cac dich vy, cac cong cu tién ich phuc vu cho vi¢c giao dich ctia cac thanh vién tham gia va
nguoi su dung trén San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn ¢ trach nhiém tiép nhan phan anh tir thanh

vién néu xay ra tranh chap giira nguoi tim viéc va nha tuyén dung. Ban quan tri s€ can nhac xem
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xét nhiing phan 4nh do. Tuy theo mirc d¢ San giao dich TMDT Vieclamtphcm.edu.vn s& co

phudng an giai quyét bao vé quyén lgi cua thanh vién.
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San giao dich TMBDT Vieclamtphem.edu.vin ngan chdn va loai bé nhiing thong tin hang

héa/dich vy thudc danh myc hang hoa, dich vu cAm kinh doanh theo quy dinh cua phéap luat va
hang hoa han ché kinh doanh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 3 Thong tu s6 47/2014/TT-BCT.

San giao dich TMDT Vieclamtphecm.edu.vn loai bd khoi website nhitng thong tin dang
tuyén dung/hd so tmg vién khong hop 1é v6i thoa thudn sir dung cta website, vi pham phép luat
khi phat hién hodc nhan dugc phan anh c6 can cir xac thuc vé thong tin nay.

San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn yéu cdu ngudi ban cac hang hoa/dich vu

thugc danh muc hang hoéa/dich vy kinh doanh c6 diéu kién trén website cua minh phai cung cép
Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh dbi v6i hang hoa/dich vu d6 (trong truong hop phap
ludt quy dinh phai c6 Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh)
San giao dich TMBDT Vieclamtphcm.edu.vn chiu trach nhiém xay dung, bo sung hé théng cac
kién thire, thong tin vé: thuong mai/giao dich dién tir, hé théng van ban phép ludt thuong mai
trong nudc va qudc té, thi truong nude ngoai, ciing nhu cac tin tirc cd lién quan dén hoat dong
ctua San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn sé tién hanh cac hoat dong xiic tién, quang ba
San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn ra thi trudng nude ngoai trong pham vi va diéu kién
cho phép, gop phan mé rong, két ndi dap Gmg cac nhu cau tim kiém viéc lam/tng vién va phat trién
thi truong nude ngoai cia cac thanh vién tham gia San giao dich TMDT Vieclamtphecm.edu.vn.

San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn s& cd gang dén miic cao nhat trong pham vi
va diéu kién c6 thé dé duy tri hoat dong binh thudng cua San giao dich TMDT
Vieclamtphcm.edu.vn va khéc phuc cac su ¢6 nhu: su ¢6 k¥ thuat vé may moc, 16i phén mém, hé
théng duong truyén internet, nhan su, cic bién dong xa hoi, thién tai, mét dién, cac quyét dinh
ctia co quan nha nudc hay mét t chirc lién quan thtr ba. Tuy nhién néu nhimg su ¢ trén xay ra
ndm ngoai kha ning kiém soat, 12 nhirng trudng hop bat kha khang ma gay thiét hai cho thanh

vién thi San giao dich TMDPT Vieclamtphcm.edu.vn khong phai chiu trach nhiém lién doi.
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Quyén va trach nhiém ciia Thanh Vién Tham Gia San TMPT Vieclamtphem.edu.vn

< Quyén ciia thanh vién San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn

Khi dang ky tr& thanh thanh vién ctia Vieclamtphcm.edu.vn va dugc
Vieclamtphem.edu.vn ddng y, thanh vién s& duge Vieclamtphem.edu.vn dang tin bai lién quan
(tin/quang céo tuyén dung, hd so tng vién) dén viéc tuyén dung/tim kiém viéc lam trén
Vieclamtphcm.edu.vn.

Thanh vién s& dugc cip mot tén dang ky va mat khau riéng dé duoc vao sir dung trong viée
quan Iy nhirg ho so tuyén dung, ndi dung cong viéc diang tai/ quan Iy hd so ca nhan, theo ddi viéc
lam phu hop tai Vieclamtphem.edu.vn.

Thanh vién s& dugce nhan vién cia San giao dich TMPT Vieclamtphcem.edu.vn huéng dan
st dung dugc cac cong cuy, cac tinh nang phuc vu cho viéc tao ho so, ndp don tng tuyén hoac dang
tin tuyén dung va st dung cac dich vu tién ich trén San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

Vieclamtphem.edu.vn cép quyén ding thong tin tuyén dung va/hodc tim kiém tmg vién
trén Vieclamtphcm.edu.vn (dya theo thoéa thudn st dung dich vu).

Thanh vién c¢6 quyén dong goép v kién cho San giao dich TMBPT Vieclamtphem.edu.vn
trong qua trinh hoat dong. Céc kién nghi dugc gui truc tiép bé“mg thu, fax hodc email dén cho San
giao dich TMBT Vieclamtphcm.edu.vn.
++ Nghia vu cia Thanh vién San giao dich TMPT Vieclamtphem.edu.vn:

Thanh vién sé& tu chiu trach nhiém vé bao mat va luu gilr va moi hoat dong sur dung dich
vu dudi tén dang ky, mat khau ciia minh.

Thanh vién c6 trdch nhiém thong bdo kip thoi cho San giao dich TMDT
Vieclamtphcm.edu.vn vé nhitng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bdo mat, luu gitr
tén dang ky va mat khiu ciia minh dé hai bén cing hop tac xir 1y.

Thanh vién cam két nhiing théng tin cung cdp cho San giao dich TMDT
Vieclamtphecm.edu.vn  va nhling thong tin dang tai 1én San giao dich TMDT

Vieclamtphem.edu.vn 1a chinh x4c.
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Thanh vién tu chiu trach nhiém vé ndi dung, hinh anh cua thong tin Doanh nghiép va cac

thong tin khac ciing nhu toan bd qua trinh giao dich véi cac ddi tac trén San giao dich TMDT
Vieclamtphcm.edu.vn.

Thanh vién ngudi tim viée, ngudi tuyén dung c6 trach nhiém cung cip thong tin vé noi
dung cong viéc tuyén dung hd trg San giao dich TMBPT Vieclamtphem.edu.vn trong viée giai
quyét tranh chip phat sinh giita ngudi tuyén dung va nguoi tim viée dién ra qua san.

Thanh vién nguoi tuyén dung c6 trach nhiém boi thuong thiét hai cho ngudi tim viéc néu
chimg minh dugc 16i d6 thugc vé nguoi tuyén dung. Thanh vién cam két, ddng y khong st dung
dich vu cia San giao dich TMPT Vieclamtphcm.edu.vn vao nhitng muc dich bat hop phap,
khong hop 1y, lira ddo, de doa, tham do thong tin bat hop phap, pha hoai, tao ra va phat tan virus
gdy hu hai téi hé théng, cdu hinh, truyén tai théng tin cua San giao dich TMBDT
Vieclamtphem.edu.vn. Trong trudng hop vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac
hanh vi ciia minh trudc phap luat.

Thanh vién cam két khong dugc thay ddi, chinh stra, sao chép, truyén ba, phan phéi, cung
cép va tao nhiing cong cu tuong tu ctua dich vu do San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn
cung cap cho mot bén tha ba néu khong dugc sy dong y cia San giao dich TMDT
Vieclamtphem.edu.vn trong Quy dinh nay.

Thanh vién khong duoc hanh dong gdy mat uy tin ciia San giao dich TMBDT
Vieclamtphem.edu.vn dudi moi hinh thirc nhu gdy mat doan két giira cac thanh vién bang cach
sir dung tén dang ky thtr hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, pho bién nhiing thong
tin khong c6 11 cho uy tin cia San giao dich TMDT Vieclamtphem.edu.vn.

XVI. Piéu khoan ap dung

Quy ché ctia San giao dich dién tir Vieclamtphem.edu.vn chinh thirc ¢6 hiéu luc thi hanh
ké tr ngay ky Quyét dinh ban hanh kém theo Quy ché ndy. San giao dich dién tir
Vieclamtphem.edu.vn ¢6 quyén va ¢ thé thay d6i Quy ché nay bang cach théng bao 1én San

giao dich dién t& Vieclamtphcm.edu.vn cho cac thanh vién biét. Quy ché stra doi c¢6 hiéu luc ké



Quy ché hoat dong website Vieclamtphcm.edu.vn
tor ngay Quyét dinh vé viéc stra doi Quy ché c6 hiu luc. Viéc thanh vién ti€p tuc sir dung dich vu

sau khi Quy ché sira d6i dugc cong bd va thuc thi dong nghia véi viée thanh vién da chap nhan
Quy ché sira d6i nay.
Quy ché hoat dong s& dugc Vieclamtphem.edu.vn cap nhat bd sung lién tuc ma khong can thong
béo trude. Thanh vién tham gia Vieclamtphem.edu.vn ¢6 trach nhiém tuan theo quy ché hién hanh
khi giao dich trén website.
XVIL.  Diéu khoan cam két

Moi thanh vién va d6i tac/ngudi ban hang khi str dung Vieclamtphem.edu.vn 1am giao
dich mua ban tryc tuyén thi dong nghia viéc cac bén c6 lién quan di chap thuan tuan theo quy ché
nay.

Moi thic mic cia thanh vién/khach hiang xin wvui long lién hé voi
info@Vieclamtphcm.edu.vn thong tin dudi day dé duoc giai dap:
Phong Hb trg khach hang

Dja chi: 728 V& Van Kiét, Phuong 1, Quan 5, Thanh phd H6 Chi Minh

Hotline: 0916.92.4343

Email: info@Vieclamtphcm.edu.vn
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